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Etat des lieux : les processus d'élaboration des normes et standards, photographie
internationale des grands acteurs, enjeux internationaux (monde, Europe, francophonie)

Titre de I’intervention : Présentation des travaux du SC 35

Intervenant : Yves Neuville

Titres : président du SC35 de I'lSO

Activités : Chargé d'une mission d'Inspection générale sur les nouvelles technologies a
I'Inspection générale de I'Education nationale - MJENR.

Docteur en informatique. Recherches poursuivies sur linterface homme machine,
I'ergonomie de conception et les architectures de systéme de communication et
d'information, avec une prise en compte privilégiée de leurs implications dans les domaines
cognitifs et éducatifs. Multiples actions pour la défense de la diversité culturelle et du
plurilinguisme, particulierement sur Internet, notamment avec la direction de la technologie,
la DESCO, la direction des relations internationales et de la coopération, la Délégation
Générale a la Langue Frangaise, I'AFNOR et [I'SO ("International Standardization
Organization"). Concepteur d'un clavier rationnel bureautique, permettant d'importants gains
de productivité ainsi que la saisie directe des majuscules accentuées et de la plupart des
langues européennes a caracteres latins.

Président du comité de normalisation international JTC1/SC 35 de I''SO (Organisation
Internationale de Normalisation) sur "l'interface utilisateur-systéme" (vingt et un pays
membres).

Membre du Comité directeur du C.E.N. (Comité Européen de Normalisation) sur la diversité
culturelle .

Président du Groupe plurilinguisme du COS (comité d'orientation stratégique) de 'AFNOR

1972 a 1977 : création et direction de I'Institut Universitaire de Technologie de Dunkerque.
1978 a 1985 : enseignement et recherche a I'Université René Descartes - Paris V
1985 a 1986 : chef de la mission de modernisation administrative et financiére au MEN.
1986 a 1993 : conseiller du Directeur général des finances et de la modernisation au
ministére de I'Education nationale et chef du département de I'innovation et des technologies
nouvelles).
Dans ces fonctions, conception et réalisation de "Calibres", systéme d'aide a la décision
budgétaire au niveau gouvernemental reposant sur une analyse ergonomique de I'activité de
travail de prévision et d'ingénierie financiére. Sur décision du Secrétariat Général du
Gouvernement et du MEF, ce systéme est progressivement généralisé aux autres ministéres
(implantations réussies aux Affaires Etrangéres, aux Affaires Sociales, a la Justice, a
I'Intérieur...
Résumé : Les activités du SC35 de I'ISO sont détaillées sur son site :
afnor.fr/afnor/ WORK/AFNOR/GPN22/262A/index http//forum /htm

ou
http//jtc1.org puis « subcommittee 35 ».
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